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Arzum Elektrikli Ev Aletleri San. ve Tic. A.S$'nin (Arzum) Kurumsal Yoénetim
ilkeleri'ne uyumunun derecelendirilmesine iliskin bu rapor, sirket nezdinde yapilan
ayrintill incelemelerimizde elde edilen sonuclardan vyararlanilarak hazirlanmistir.
SAHA bu derecelendirme calismasinda Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Ocak 2014
tarihinde yayinladigi “Kurumsal Yénetim Ilkeleri”ni baz alan yeni metodolojisini
kullanmistir.

Arzum, sirketimizce vyapilan Kurumsal Yoénetim Derecelendirme c¢alismasinin
sonucunda 9,41 notu ile derecelendirilmistir. Arzum’un kurumsal ydnetim ilkelerine
verdigi 6nem, bunu slirekli ve dinamik bir slreg olarak ylUrtutmekteki isteklilik ve bu
dogrultuda gerceklestirmis oldugu calismalar géz 6nine alinarak, sirketin kurumsal
yonetim derecelendirme notu yukaridaki sekilde belirlenmistir.

Ayrica, SAHA yillik olarak Dinya Kurumsal Yénetim Endeksi yayinlamaktadir. Bu
endeks lkeleri; hem kurumsal yénetim prensiplerine uyma dizeylerine hem de
kurumsal ydénetimle ilgili kurumlarinin gelismislik diizeylerine gdére siralamaktadir.
Endeksin olusumunda uluslararasi kabul gérmis standartlar, kurallar, yénetmelikler
ve Ulkeleri seffaflik, yolsuzluk, is yapma kolayligi acisindan mukayese eden
endeksler dikkate alinmaktadir. Arzum, SAHA'nin 12 Temmuz 2023 tarihinde
yayimlamis oldugu Dinya Kurumsal Yonetim Endeks’ine (DKYE) goére 1. grup icinde
yer almaktadir. SAHA'nin yayimladigi Dunya Kurumsal Yonetim Endeksi'nin
detaylarina http://www.saharating.com adresinden ulasilabilir.



http://www.saharating.com/

Pay Sahipleri basligi altinda 9,04 alan Arzum’da pay sahipligi haklarinin
kullanilmasinda mevzuata, esas stzlesmeye ve diger i¢ dizenlemelere uyulmakta
olup bu haklarin kullaniimasini saglayacak énlemler alinmistir. Sirket pay sahipleri ile
iliskilerini, Yatinma Iliskileri B6Iim{ biinyesinde yiritmektedir. Genel kurul éncesi
prosedlrler ve genel kurulun yapilisi mevzuata ve dizenlemelere uygundur. Oy
hakkinda imtiyaz veya Ust sinir yoktur. Sirketin kamuya aciklanmis tutarh bir kar
dagitim politikasi ve badis politikasi vardir. Sirket esas s6zlesmesinde azinlik haklari
konusunda ve halka acik anonim sirketler icin ©6ngoérilen oranin (%5) aynen
benimsenmesiyle yetinilmistir. Ote yandan sirket esas sdzlesmesinde ve genel kurul
ic yonergesinde Genel Kurul toplantilarina s6z hakki olmaksizin menfaat sahipleri ve
medyanin katiimina dair bir diizenlemenin bulunmamasi, ydnetim kuruluna aday
gbsterme imtiyazinin bulunmasi ve A grubu paylarin devrine kisitlama getirilmis
olmasi gibi iyilestirmeye acik alanlar mevcuttur.

Arzum, Kamuyu Aydinlatma ve Seffalik baslidi altinda 9,68 almistir. Sirketin, SPK
Kurumsal Yonetim ilkeleri’nin “Kamuyu Aydinlatma” maddesinde belirtilen bilgi ve
belgelerin yer aldigi kapsamli bir internet sitesi mevcuttur ve 6nemli olay ve
gelismeler, hemen her tirli iletisim olanagi kullanilarak SPK ve Borsa Istanbul A.S.
(BIST) mevzuatina uygun sekilde kamuya acgiklanmaktadir. Faaliyet raporu da
kapsamli ve bilgilendiricidir. Bagimsiz Denetim sirketi ile iliskiler ilkelere uygun olarak
yUritilmektedir. Ote yandan Y®énetim Kurulu Uyeleri ve Ust diizey yéneticilere
saglanan menfaatler faaliyet raporunda toplu olarak verilmis olup kisi bazinda
aciklanmasi esastir.

Arzum, Menfaat Sahipleri baslidi altinda 9,54 almistir. Arzum menfaat sahiplerinin
mevzuat ve karsilikli s6zlesmelerle dizenlenen haklarini garanti altina almis, ihlal
halinde etkili ve slratli bir tazmin imkani saglanmistir. Calisanlara yonelik yazili bir
tazminat politikasi olusturulup sirketin internet sitesinde kamuya aciklanmistir.
Menfaat sahiplerinin sirket yénetimine katilimini destekleyici modeller kismen
gelistirilmistir, ancak s6z konusu modeller esas sozlesmeye konmamistir. Sirketin
yazih bir insan kaynaklar politikasi vardir. Arzum, mal ve hizmetlerde Kkalite
standartlarina uymakta ve standardin korunmasina 6zen gdstermektedir. Bu amacgla
kaliteye iliskin belirli garantiler saglanmaktadir. Sirketin internet sitesi vasitasiyla
kamuya aciklanmis etik kurallari bulunmaktadir. Dénem icinde sirketin kamu idareleri
tarafindan yUukimld tutuldugu herhangi bir uygulama veya gevreye zarardan dolayi
hicbir aleyhte bildirim s6z konusu olmamistir. Sirkette sendika bulunmamaktadir.

Yonetim Kurulu bashdindan 9,44 alan Arzum’un vizyon ve stratejik hedefleri
belirlenmistir ve yonetim kurulu sirketin gereksindigi tim gorevleri yerine
getirmektedir. Yénetim kurulu baskani ile icra baskani ayni kisi dedildir. Yonetim
kurulu alti Gyeden olusmus ve iki bagimsiz Uye, iki kadin Uye ve iki icraci Uye
bulunmaktadir. Bagimsiz Uyelerin belilenmesinde Kurumsal Yonetim Komitesi’'nin
gorislt alinmis ve SPK kriterlerine uyulmustur ve yazili bagimsizlik beyanlar vardir.
Yonetim kurulunun goérevleri esnasinda kusurlar ile sebep olacaklar zarar, sirket
sermayesinin  %25’ini asan bedel ile sigorta ettitilmis ve ilgili KAP aciklamasi
yapilmistir. Yonetim kurulu binyesinde Kurumsal Yonetim, Denetim ve Riskin Erken
Saptanmasi  komiteleri  kurulmustur. Komitelerin ¢alisma esaslari kamuya
aciklanmistir. Yonetim kurulu dyelerinin ve (st dlizey yoéneticilerin Gcretlendirme
esaslar sirketin internet sitesinde aciklanmistir. Sirket, ydnetim kurulu Uyelerine
veya Ust dlzey yoneticilerine borg vermemekte, kredi kullandirmamaktadir.



Derecelendirme Metodolpjisi

Saha Kurumsal Yonetim ve Kredi
Derecelendirme Hizmetleri A.S.’nin
kurumsal yodnetim derecelendirme
metodolojisi, Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun Ocak 2014 tarihinde
yayinadigi “Kurumsal Yonetim
Ilkeleri"ni baz alir.

Bu ilkeler, Dinya Bankasi, Ekonomik
isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) ve
bu iki orgitin ozel sektor
temsilcilerinin ~ katihmi ile  birlikte
olusturdugu Global Kurumsal Y&netim
Forumu (GCGF) 6ncl calismalari temel
alinarak, Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan kurulan komiteye Sermaye
Piyasasi Kurulu’nun, Istanbul Menkul
Kiymetler Borsasi'nin  ve  Turkiye
Kurumsal Yénetim Forumu’nun
uzmanlari ve temsilcileri dahil edilerek,
bir c¢ok akademisyen, 0&zel sektor
temsilcisi, kamu kuruluslan ile cesitli
meslek orgltlerinin goéris ve oOnerileri
dikkate alindiktan sonra ulke
kosullarina gbére uyarlanmistir.

SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri'nde yer
alan ana prensipler “uygula,
uygulamiyorsan acikla” prensipleridir.
Ancak bu prensiplerin bazilan tavsiye
niteligindedir ve uygulanip
uygulanmamasi istege baglhidir. Ancak,
bu Ilkelerde yer alan prensiplerin
uygulanip uygulanmadigina;
uygulanmadi ise buna iliskin gerekgeli
aciklamaya, bu prensiplere tam olarak
uymama dolayisiyla meydana gelen
clkar catismalarina ve gelecekte
sirketin  ydnetim  uygulamalarinda
Ilkelerde yer alan prensipler
gergevesinde bir dedisiklik yapma
planinin  olup  olmadidina iligkin
aciklamaya, yillik faaliyet raporunda
yer verilmesi ve ayrica kamuya
aciklanmasi gerekmektedir.

Ilkeler; pay sahipleri, kamuyu
aydinlatma ve seffaflik, menfaat
sahipleri, yonetim kurulu olmak Gzere
doért ana bolimden olusmaktadir.

Bu Ilkeler baz alinarak SAHA Kurumsal
Yonetim Derecelendirme metodolojisi
330 mertebesinde alt kriter
belirlemistir. Her  bir  kriter,
derecelendirme surecinde, sirket
yoneticileri tarafindan saglanan ve
kamunun kullanimina acgik sirket
bilgileri kullanilarak degerlendirilir. Bu
kriterlerin bazilari basit bir Evet/Hayir
yanitiyla skorlanabildigi gibi, bazilari
daha ayrintili aciklamalari gerektirir.

Derecelendirme notlari 1 (en zayif) ila
10 (en gulglt) arasinda verilir.  En
yuksek (10) dereceyi elde edebilmek
igin sirketlerin SPK Kurumsal Ydnetim
Ilkeleri'ne tam uyum gdstermis olmasi
gerekir (notlarin daha ayrnintili bir
aciklamasi icin  bu raporun son
bélimine bakiniz).

Toplam derecelendirme notunu
belirlemede her bir ana bolim igin SPK
Kurumsal Yénetim Ilkeleri'ne paralel
olarak asagidaki agirliklar kullanilir:

Pay Sahipleri: ®%25

Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik: %25
Menfaat Sahipleri: %15

Yonetim Kurulu: %35

Metodolojimizde her bir ana bdélimin
alt basliklarina adirhk tahsis edilip
dedgerlendirme yapildiktan sonra nihai
“toplam” derecelendirme notuna
ulasilir.  Bunun igin, her bir bdlime
verilen not belirlenmek suretiyle ilan
edilerek  “ilkeler’'e uyum dizeyi
ayrintili  olarak tespit edilmis olur.



Sirket Hakkinda

Arzum Elektrikli Ev Aletleri San. Ve Tic. A.S
Yonetim Kurulu Baskani

Murat Kolbasi
Mali ve Kurumsal Islerden Sorumliu
Genel Miidiir

S.Arda Altinok
Defterdar Mahallesi Otakcilar Cad.

Sinpas Flatofis No:78_ig kap! No: 34 Yatirimci Isleri Midiir Yardimcisi
Eylpsultan / Istanbul Merve Temel
Tel: (0212) 467 80 80 yatirimci@arzum.com

WWW.arzum.com.tr

Arzum Elektrikli Ev Aletleri Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi (“Sirket”), 1977 yilinda
Giney Ithalat Anonim Sirketi adiyla Kazim Kolbasi, Kemal Kolbasi, ibrahim Kolbasi
tarafindan kurulmustur. Daha sonra 1993 ve 2005 yillarinda sirasiyla Arzum Dis
Ticaret Anonim Sirketi (“Arzum Dis”) ve Felix Elektrikli Ev Aletleri Anonim Sirketi
(“Felix”), Arzum Elektrikli Ev Aletleri Anonim Sirketi’‘nin Urlnlerini pazarlamak
amaciyla kurulmustur. Her (g sirket de Kolbasi ailesinin yénetimi ve kontroll altinda
bulunmaktaydi. 31 Aralik 2007 tarihi itibanyla Sirket, Arzum Dis ve Felix'in tim
hisselerini satin almistir. 29 Aralik 2008’de Sirket ve diger iki kurulus tek bir yasal
tlzel kisilik olarak Arzum Elektrikli Ev Aletleri Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi adi
altinda birlesmistir. 14 Nisan 2008 ve 4 Mart 2009'da, Sirket'in sirasiyla, %38 ve
%711 hisseleri Turkish Household Appliances BV (“Turkish Household”)’a satilmistir. 9
Aralik 2013’de Turkish Household Appliances BV (“Turkish Household”)'nin %49
oranindaki hissesi SDA International S.a.r.l ("SDA International”)’a satiimistir. 2014
yilinda, SDA Internationalin %1,49'luk pay! diger ortaklara devredilmistir. 2020
yilinda ise, SDA International’in %47,51'lik pay! halka arz olmustur.

Sirket, toptancilar, perakendeciler, zincir magazalar aracilidiyla ve e-ticaret Gizerinden
elektrikli ev aletleri ticareti faaliyetinde bulunmaktadir.

Sirket “"ARZUM” kodu ile Borsa Istanbul'da BIST TUM-100 / BIST TUM / BIST
ISTANBUL / BIST HIZMETLER / BIST 500 / BIST TEMETTU / BIST ANA / BIST
TICARET endekslerine dahil bulunmaktadir.



Sirketin kayitli sermaye tavani 160.000.000.- TL olup rapor tarihi itibariyle sermaye
yapisi asadidaki sekilde olusmaktadir:

Ortaklarin Unvani / Adi Pay Grubu Pay Tutan (TL) YiiF;ac‘lzsi
Talip Murat Kolbasi A 3.449.692 10,710
Ali Osman Kolbasi A 3.066.392 9,520
Yasemin Rezzan Kolbasi A 2.710.472 8,415
Zeynep Figen Peker A 2.710.472 8,415
Aliye Kolbasi A 1.971.250 6,119
Filiz Kolbas A 314.852 0,977
Bora Kolbas| A 314.853 0,978
Ibrahim Bugra Kolbasi A 314.853 0,978
Kayra Kolbas: A 314.853 0,978
Rengin Yadan A 1.259.411 3,910
Halka Acik Paylar B 15.782.900 49,000
TOPLAM 32.210.000 100,000

Sirket Esas sdzlesmesine gdre A Grubu paylarin devri sinirlandiriimigtir.

2 Temmuz 2024 tarihli Olagan Genel Kurul toplantisinda 1 yil slire ile gérev yapmak
Uzere segilen Yonetim Kurul asagidaki gibi olusmustur:

Isim Gorevi

Talip Murat Kolbasi Yénetim Kurulu Bagkani - icraci
Yasemin Rezzan Kolbasgi Yénetim Kurulu Bagkan Vekili
Ali Osman Kolbasi Yoénetim Kurulu Uyesi

Arif Emre Unal Yoénetim Kurulu Uyesi - Icraci

Bagimsiz Uye / Riskin Erken Saptanmasi Kom. Baskan /
Kurumsal Yénetim Kom. Uye /Denetim Kom. Uye

Server Gamze Cuhadaroglu Bagimsiz Uye / Denetim Kom. Bagkan / Kurumsal Yénetim
Kom. Baskan / Riskin Erken Saptanmasi Kom. Uye

Cenk Serdar

Yonetim Kurulu dyelerinin yarisi A Grubu pay sahiplerinin belirledigi adaylar
arasindan segilecektir.



1.KISIM: PAY. SAHIPLERI

PAY SAHIPLERI: 00,41

Tum pay sahiplerine “esit islem
+ ilkesi” cergevesinde muamele
edilmekte

Pay sahiplerinin bilgi alma ve
inceleme hakki sinirlandiriimamis

Oy hakkinda imtiyaz veya st sinir
yok

Oy hakkinin kullanimi kolay bir
sekilde saglanmakta

Genel kurullar mevzuata uygun
yapilmaktadir

Detayl bir kar dagitim politikasi
belirlenmis

Azinhk haklari sermayenin yirmide
= birinden daha dusik bir miktara

sahip olanlara taninmamis

A Grubu paylarin Yénetim Kuruluna

aday gosterme imtiyazi bulunmakta

A Grubu paylarin devrinde kisitlama
var

1.1. Pay Sahipligi Haklarinin
Kullaniminin Kolaylastirilmasi:

Arzum’un pay sahipleri ile iligkileri Mali
ve Kurumsal Islerden Sorumlu Genel
Midire  bagh  Yatinma  lliskileri
Bolima tarafindan yaratilmektedir.

Bolim calisanlarinin sirkette kurumsal
ybnetim ilkelerinin uygulanmasi igin

aktif ve istekli olduklan
gbzlemlenmistir.
Ortaklik organlarinin yani sira

“Yatinnmai Iliskileri B6limi”, basta bilgi
alma ve inceleme hakki olmak Ulzere
pay sahipligi haklarinin korunmasi ve
kullanilmasinin kolaylastiriimasinda
etkin rol oynamakta ve asagidaki
gorevleri yerine getirmektedir;

a. Yatirmcilar ile ortaklik arasinda
yapillan yazismalar ile dider bilgi
belgelere iliskin  kayitlar saghkl,
guvenli ve gincel olarak tutulmaktadir.

b. Ortaklik pay sahiplerinin ortaklik
ile ilgili yazili bilgi talepleri
yanitlanmaktadir.

C. Genel kurul toplantisinin
yuriarlakteki mevzuata, esas
sOzlesmeye ve diger sirket
dizenlemelerine uygun olarak

yapilmasi saglanmaktadir.

d. Genel kurul toplantisinda, pay
sahiplerinin yararlanabilecegi
dokiimanlar hazirlanmaktadir.

e. Kurumsal yonetim ve kamuyu
aydinlatma ile ilgili her tdarli husus
dahil olmak (izere sermaye piyasasi
mevzuatindan kaynaklanan
yukimlultklerin  yerine getirilmesini
gbzetmektedir.

Yatinmar Iliskileri Bslimii, ylritmekte
oldugu faaliyetlerle ilgili olarak yilda
bes kez yoénetim kuruluna rapor
sunmaktadir.

Pay sahipligi haklarinin kullanimini
etkileyebilecek nitelikteki bilgi ve
aciklamalar glincel olarak ortakligin
kurumsal internet sitesinde pay
sahiplerinin kullanimina sunulmaktadir.



Bunlara ek olarak; Yatinma iligkileri
BolimG yoneticisi Sn. Merve Temel’in
Kurumsal Yonetim Ilkeleri Tebliginde
gegen lisanslara sahip oldugu
godzlenmistir.

1.2. Bilgi Alma ve Inceleme
Haklari:

Ortakhk yo6netiminin 6zel denetim
yapilmasini  zorlastirici islem yaptigi
yonlinde bir bulguya rastlaniimamistir.

Sirketle ilgili her tarlG bilgi, tam ve
dardst bicimde, zamaninda ve 6zenli
bir sekilde verilmis olup bu ydnde

alinmig bir ceza/uyari
bulunmamaktadir.
Sirketin bilgilendirme politikasi

olusturarak genel kurul Dbilgisine
sunmus ve internet sitesinden kamuya
ilan etmistir.

1.3. Azinhk Haklari:

Azinlik  haklarinin ~ kullandirilmasinda
azami Ozen gosterilmektedir. Ancak,
azinhk haklari, esas so6zlesme ile
sermayenin yirmide birinden daha
disik bir miktara sahip olanlara
taninmamis, sirket mevzuatta halka
acik sirketler icin 6ngoridlmis olan
oranlari aynen benimsemisgtir.

Blok hissedarin cikarlarinin  sirket
cikarlari ile gelistigine dair herhangi bir
bulguya rastlanilmamistir.

1.4. Genel Kurula Katilim Hakki:

02.07.2024 tarihinde yapilan olagan
genel kurula ait toplanti ilani, mevzuat
ile o6ngo6rilen wusullerin  yani sira,
mimkidn olan en fazla sayida pay
sahibine ulasmay! sadlayacak sekilde,
elektronik haberlesme de dahil, her
tarld iletisim vasitasi ile Kurumsal
Yénetim  Ilkeleri'ne uygun olarak
yapilmistir.

Yapilan bildirimlerde; toplanti giini ve
saati, tereddit yaratmayacak sekilde

toplanti yeri, glindem, davetin hangi
organ tarafindan vyapildigi, faaliyet
raporu ile mali tablolarin, diger genel
kurul evrakinin ve dokiimaninin hangi
adreste incelenebilecegi acikca
belirtilmistir.

Bunlarin yani sira, sirketin glndem
maddelerine iliskin  agiklayici  bir
bilgilendirme  dokimani hazirladigi
gorilmuastir.

Asagidaki dokimanlar genel kurul
toplantisina davet igin yapilan ilan
tarihinden itibaren, sirketin merkez ve
subeleri ile elektronik ortam dahil, pay
sahiplerinin en rahat sekilde
ulasabilecedi yerlerde incelemeye acik
tutulmaktadir;

a. yilhk faaliyet raporu,

b. mali tablo ve raporlar,

c.gindem maddelerine dayanak
teskil eden diger belgeler,

Ortakhdin kurumsal internet sitesinde
asagidaki hususlar pay sahiplerine
duyurulmaktadir;

a. Aciklamanin yapildigi tarih
itibariyle sirketin ortaklik
yapisini yansitan toplam pay
sayisi ve oy hakki, sirket
sermayesindeki imtiyazl paylar
hakkina bilgi

b. Yonetim kurulu Uyelerinin azil
ve degistirme gerekgeleri ile
birlikte adaylarin; 6zgecmisleri,
son on yil igcerisinde yuruttikleri
goérevler, sirket ve sirketin
iliskili taraflari ile iligkisinin
niteligi ve oOnemlilik dazeyi,
bagimsizlik niteligine sahip olup
olmadigi ve benzeri hususlar
hakkinda bilgi,

Genel kurul gindemi hazirlanirken, her
teklifin ayn bir baglik altinda verilmis
olmasina dikkat edilmis ve gindem
baslklari acik ve farkl yorumlara yol
agmayacak gsekilde ifade edilmistir.
Gundemde “diger", ‘“gesitli” gibi



ibareler yer almamaktadir. Genel kurul
toplantisindan o&nce verilen bilgiler,
ilgili olduklari giindem maddelerine atif
yapilarak verilmistir.

Genel kurul toplantisinda, gindemde
yer alan konularin tarafsiz ve ayrintili

bir sekilde, acik ve anlasilabilir bir
yontemle aktariimasi konusuna
toplanti baskaninin 06zen gosterdigi,

pay sahiplerine esit sartlar altinda
distincelerini aciklama ve soru sorma
imkani verildigi ve toplanti baskaninin

genel kurul toplantisinda pay
sahiplerince sorulan ve ticari siIr
kapsamina girmeyen her sorunun
dogrudan genel kurul toplantisinda
cevaplandirilmis  olmasini  sagladigi
tarafimizca go6zlenmistir.

Yonetim hakimiyetini elinde

bulunduran pay sahiplerinin, yonetim
kurulu Qyelerinin, idari sorumlulugu
bulunan yoéneticilerin ve bunlarin es ve
ikinci dereceye kadar kan ve sihri
hisimlarinin, sirket  veya bagh
ortakhiklar ile cikar catismasina neden
olabilecek 6nemli bir islem yapmasi
ve/veya sirketin veya bagh
ortaklhiklarinin isletme konusuna giren
ticari is tirinden bir islemi kendi veya
baskasi adina yapmasi veya ayni tur
ticari islerle ugrasan bir baska sirkete
sorumlulugu sinirsiz ortak sifatiyla
girmesi ile ilgili olarak izin verilmesi
genel kurul glindemine dahil edilmistir.

Glndemde 0&zellik arz eden konularla
ilgili yonetim kurulu Gyeleri, ilgili diger
kisiler, finansal tablolarin
hazirlanmasinda sorumlulugu bulunan
yetkililer ve denetciler gerekli
bilgilendirmeleri yapabilmek ve sorulari
cevaplandirmak Uzere genel kurul
toplantisinda hazir bulunmuglardir.

Badis ve Sponsorluk Politikasi
hazirlanarak genel kurul onayina
sunulmustur. Ayrica; genel kurul

toplantisinda dénem iginde yapilan tim
badis ve vyardimlarin tutan ve
yararlanicilari hakkinda ayri bir
gindem maddesi ile ortaklara bilgi
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verilmigtir.
Genel kurul toplantisina sirketin
bagimsiz  denetimini  gergeklestiren

firmanin temsilcisi katilmaktadir.

Ancak, Genel kurul toplantilarinin, s6z
hakki olmaksizin menfaat sahipleri ve
medya dahil kamuya acgik olarak
yapilmasi hususunda esas sdzlesmede
veya genel kurul i¢ ybnergesinde bir
hikim bulunmamaktadir.

1.5. Oy Hakki:

Arzum’da oy hakkinda imtiyaz yoktur
ve sirket oy hakkinin kullaniimasini
zorlastirici uygulamalardan kaginmakta
ve sinir otesi de dahil olmak lzere her
pay sahibine oy hakkini en kolay ve
uygun sekilde kullanma firsati
saglamaktadir.

Ancak Sirket Yonetim Kurulu Gyelerinin
yarisi A Grubu pay sahiplerinin
aralarinda oy codgunlugu ile belirledigi
adaylar arasindan secilecektir. A Grubu
pay sahiplerinin belirleyecedi adaylar
arasindan secilecek yonetim kurulu
Uye sayisi hicbir zaman YoOnetim
Kurulu Gyelerinin toplam sayisinin
yarisini gegemez. Yonetim Kurulu'nun
Uye tam sayisinin tek sayl olmasi ve
dolayisiyla yarisinin klisurath olmasi
halinde A Grubu pay sahipleri
tarafindan atanacak Yonetim Kurulu
Qyelerinin sayisi, asadiya yuvarlanir.
S6z konusu A Grubu pay sahiplerinin
gbsterecekleri adaylar arasindan
secilecek Ydnetim Kurulu dyeleri,
Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Kurumsal
Yénetim Ilkelerinde belirtilen bagimsiz
Uyeler haricindeki Uyelerden olacaktir.
A Grubu pay sahiplerinin gésterecekleri
adaylar arasindan secilecek Ydnetim
Kurulu Uyeleri disindaki Gyelerin
secgilmesi icin Genel Kurul’da sirketin
toplam c¢ikarilmis sermayesini temsil
eden oylarin %>51‘inin  olumlu oyu
gerekir.



Yonetim Kurulu Baskani A Grubu
Yonetim Kurulu Uyeleri arasindan
secilir.

1.6. Kar Pay1 Hakki:

Sirketin belirli ve tutarh bir kér dagitim
politikasi vardir. Bu politika, genel
kurul toplantisinda pay sahiplerinin
onayina sunulmus, faaliyet raporunda
yer almis ve sirketin internet sitesinde
kamuya agiklanmigtir.

Sirketin kar dagitim politikasi
yatirimcilarin sirketin gelecek
dénemlerde elde edecegi karin dagitim
usul ve esaslarini 6ngdrebilmesine
imkan verecek acikhikta asgari bilgileri
icermektedir. Kar dagitim politikasinda
pay sahiplerinin menfaatleri ile sirket
menfaati arasinda dengeli bir politika
izlenmektedir.

Ayrica, esas sOzlesmede kar payl
avanesi ile ilgili hiikim bulunmaktadir.

1.7. Paylarin Devri:

Sirket Esas sdzlesmesine gore A Grubu
paylarin devri sinirlandinimistir.  Bu
cercevede A Grubu paylar Uzerinde
Tark Ticaret Kanunu madde 492 ve
devaminda bulunan hiukimler
cercevesinde baglam bulunmakta olup,
s6z konusu paylar miras, mirasin
paylasimi, esler arasindaki mal rejimi
hiktUmleri veya cebri icra vyoluyla
gerceklesecek devirler sakh kalmak
kaydiyla, yalnizca Kolbasl Ailesi'nden
olusan A Grubu pay sahiplerine
devredilebilecektir.

B Grubu paylar Yonetim Kurulunun
kabulil gerekmeksizin TTK ve Sermaye
Piyasasi Mevzuati gercevesinde
serbestge devredilebilir ve borsada
satilabilir.
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2.KISIM: KAMUYU AYDINLEATMAME SEFFEARLIK

KAMUYU AYDINLATMA
ve SEFFAFLIK: 96,82

0 10 2 30 40 0 60 70 & W 10

+ Pay Sahipleri ile iligkiler Birimi var

+ Bilgilendirme Politikasi yeterlidir

internet  sitesi  kapsamli
4+ kamunun aydinlatiimasinda
olarak kullanilmaktadir

Faaliyet raporu mevzuata uygun,
kapsamli ve bilgilendirici

Kamuya aciklanmasi gereken
+ Onemli olay ve gelismeler mevzuata

uygun yapilmakta

Uluslararasi yatirimcilar icin
+ hazirlanmis Ingilizce internet sitesi
bulunmaktadir
Gergek kisi nihai hakim
sahipleri kamuya aciklanmis
Faaliyet raporunda yonetim kurulu
Uyeleri ve st dizey yoneticilere
saglanan tim menfaatler kisi
bazinda aciklanmamis

ve
aktif

pay

2.1. Kurumsal Intenet Sitesi:

Kamunun aydinlatiilmasinda, sirkete ait
internet sitesi aktif olarak
kullanilmakta ve burada yer alan
bilgiler siirekli giincellenmektedir.

Ortakhdin kurumsal internet sitesinde;
mevzuat uyarinca agiklanmasi zorunlu
bilgilerin yani sira; ticaret sicil bilgileri,
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son durum itibariyla ortakhk ve
yonetim yapisi, imtiyazlh  paylar
hakkinda detayl bilgi, dedisikliklerin
yayinlandigi ticaret sicili gazetelerinin
tarih ve sayisi ile birlikte sirket esas
s6zlesmesinin son hali, 06zel durum
aciklamalan, finansal raporlar, faaliyet
raporlari, izahnameler ve  diger
kamuyu aydinlatma belgeleri, genel
kurul toplantilarinin gindemleri,
katilanlar  cetvelleri ve toplanti
tutanaklari, vekaleten oy kullanma
formu, bilgilendirme politikasi, kar
dagitim politikasi, badis politikasi,
sirket tarafindan olusturulan etik
kurallar ve sikca sorulan sorular bashgi
altinda sirkete ulasan bilgi talepleri,
soru ve ihbarlar ile bunlara verilen
cevaplar yer almaktadir.

Bu kapsamda, en az son 5 vyilhk

bilgilere internet sitesinde yer
verilmektedir.

Sirketin ortakhk vyapisi; dolayh ve
karsiliklh istirak iliskilerinden
arindinlmak sureti ile %5'ten ylksek
paya sahip olan gercek kisi pay
sahiplerinin isimleri, pay miktarn ve
oranlari ile hangi imtiyaza sahip
olduklar gdsterilecek sekilde

aciklanmakta ve asgari kosul olan 6
ayda bir gincellenmektedir.

Sirket, Sermaye Piyasasi mevzuati
uyarinca kamuya aciklanmasi gereken,
0zel durum ve dipnotlar harig¢ finansal
tablo bildirimleri TUrkge'nin yani sira es
anli  Ingilizce olarak da KAPta
aciklamaktadir.

Internet sitesinde yer alan bilgiler,

uluslararasi yatirrmcilarin da
yararlanmasi acisindan Tilrkge ile
benzer icerikte Ingilizce olarak da

hazirlanmistir.



Sirketin internet sitesinde ayrica;
yatirimci sunumlari, komitelerin
calisma esaslari, ozel durum
aciklamalan  bashgr altinda 6nemli
yonetim kurulu kararlar, yoénetim

kurulu tarafindan olusturulmus vizyon
/misyon, sermaye artinm bilgileri,
haber alani, genel kurul i¢ ydnergesi,
Ust yonetim hakkinda bilgi, finansal
veriler ve baslica rasyo analizlerine yer
verilmistir.

Ancak, kurumsal sosyal
sorumluluk/sardaralebilirlik — raporlari,
yatirimcilar ilgilendirecek
olay/gelismelere iligkin takvim ve

Insan kaynaklar politikasina ait bilgi
bulunmamaktadir.

2.2. Faaliyet Raporu:
Yonetim kurulu faaliyet raporunu,
kamuoyunun sirketin faaliyetleri
hakkinda tam ve dodgru bilgiye

ulasmasini saglayacak ayrintida
hazirlamistir. Faaliyet raporunda;

a. Raporun doénemi,
Unvani, ticaret sicil
iletisim bilgileri,

b. Dénem iginde ydnetim ve
denetleme kurullarinda goérev

ortakligin
numarasi,

alan baskan ve yelerin,
murahhas (dyelerin ad ve
soyadlari, yetki sinirlari, bu

gorevlerinin slreleri (baslangig
ve bitis tarihleriyle),

c. Isletmenin faaliyet gdésterdigi
sektdr ve bu sektor icerisindeki
yeri hakkinda bilgi,

d. Isletmenin birimlerinin
nitelikleri, yil icerisindeki
faaliyetlerine iliskin genel

aciklamalar ve yil icinde gorilen
gelismeler,

e. Yatinmlardaki gelismeler,
tesviklerden yararlanma
durumu, vyararlaniimissa ne
Olglide gergeklestirildigi,

f. Kurumsal Yénetim Ilkelerine
Uyum Raporu,

g. lligkili taraf islemlerine iliskin
bilgiler,
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h. Finansal tablolarda yer almayan
ancak kullanicillar icin faydal
olacak diger hususlar,

i. Sirketin organizasyon, sermaye
ve ortakhk vyapilari ve varsa
bunlara iliskin hesap doénemi
icindeki degdisiklikler

j. Personel ve iscilere saglanan
tim menfaatler, personel sayisi
bilgileri,

k. Imtiyazli paylara ve paylarin oy
sayisina iliskin agiklamalar,

[. Yapilan arastirma ve gelistirme
faaliyetleri,

m. Kar dagitim politikasi

Finansal durum, karhlik ve borg

6deme durumlarina iliskin temel

rasyolar

0. Isletmenin
kaynaklari ve
politikalari,

p. Hesap

3

finansman
risk yodnetim

déneminin
kapanmasindan ilgili finansal
tablolarin gorusilecedi  genel
kurul toplanti tarihine kadar
gecen slirede meydana gelen
onemli olaylara

yer verilmistir.

Mevzuatta Dbelirtilen hususlara ek
olarak;
a. Yonetim kurulu Uyeleri ve

yoneticilerin
yurattikleri

sirket disinda
gorevler hakkinda

bilgiye,

b. Yoénetim kurulu komitelerinin
tyeleri,

C. YOnetim kurulunun yil

icerisindeki toplanti sayisina ve
ybnetim kurulu dyelerinin s6z

konusu toplantilara katilm
durumuna

d. Sirket faaliyetlerini 6nemli
derecede etkileyebilecek

mevzuat degisiklikleri hakkinda
bilgiye,

e. Sirket aleyhine acilan &nemli
davalar ve olasi sonuglari
hakkinda bilgiye,



f. Sermayeye dogrudan katilim
oraninin  %5’'i astigi  karsihikli
istiraklere iliskin bilgiye,

g. Calisanlarin  sosyal haklari,
mesleki egitimi ile  diger
toplumsal ve cgevresel sonug
dodguran sirket faaliyetlerine

iliskin kurumsal sosyal
sorumluluk faaliyetleri hakkinda
bilgiye,

yer verilmistir.

Bunlara karsin yénetim kurulu Gyeleri
ve Ust dlizey yoneticilere saglanan tum
menfaatler toplu olarak verilmis olup
Kurumsal Yénetim Ilkeleri acisindan bu
bilginin kisi bazinda verilmesi esastir.

2.3. Bagimsiz Denetim:

Sirketin badimsiz denetimini yapan
kurulug; KPMG Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Miusavirlik
Anonim Sirketi‘dir.

Son donemde badimsiz denetginin
goris bildirmekten kacindigi, sarth
go6rus bildirdigi ya da imza atmadigi
durumlar olmamistir. Bununla birlikte
Badimsiz denetgiler ile mahkemeye
yansimis anlasmazliklar bulunmadigi
beyan edilmistir.

Bagimsiz denetim kurulusu ve bu
kurulusun denetim elemanlari,
bagimsiz denetim hizmeti verdikleri
ddénemde, bedelli veya bedelsiz olarak
danismanlik hizmetleri vermemistir.
Bagimsiz denetim kurulusunun
ybnetim veya sermaye bakimindan
dogrudan ya da dolayli olarak hakim
bulundugu bir danismanlik sirketi ve
galisanlari, sirkete ayni ddnem igin
danismanlik hizmeti vermemistir.
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3.KISIM: MENFAAT SAHIPLERL

MENFAAT SAHIPLERI: 95,35

0 10 2 3 40 5 60 7 @ %N 10

Menfaat sahiplerinin  haklarinin
kullanimi kolaylastiriimis

Etkin bir Insan Kaynaklari politikasi
var

Mal ve hizmetlerde
standartlarina uyulmakta

Menfaat sahipleri bakimindan sonug
4+ doguran 6nemli kararlarda menfaat
sahiplerinin gorusleri alinmakta.

kalite

+ Etik kurallar kamuya aciklanmis

Mal/hizmetlerinin satisinda musteri
4+ memnuniyetini saglayici tedbirler
alinmig

+ Sirket kamuya ve ¢evreye sayqgili

Menfaat sahiplerinin sirket

yonetimine katihmini destekleyici

mekanizmalar var ancak esas

sdzlesmeye konulmamis

Yeni goérevlendirilecek yoneticilerin

- belirlenmesi hususunda halefiyet
planlamasi bulunmamaktadir.

3.1. Menfaat Sahiplerine Iliskin
Sirket Politikas::

Arzum menfaat sahiplerinin mevzuat
ve karsilikh sézlesmelerle diizenlenen
haklarini garanti altina almistir. Bunun
disindaki durumlarda, menfaat
sahiplerinin gikarlar iyi niyet kurallan
gergevesinde ve sirket imkanlar
6lcisinde korunmaktadir. Haklarin

15

ihlali halinde etkili ve suratli bir tazmin
imkani saglanmistir.

Menfaat sahiplerinin haklarinin
korunmasi ile ilgili sirket politikalar ve

prosedurleri hakkinda yeterli sekilde
bilgilendirmek amaciyla, sirketin
internet sitesi aktif olarak

kullaniimaktadir.

Sirketin kurumsal
basta calisanlar olmak Uzere tim
menfaat sahiplerinin yasal ve etik
agidan uygun olmayan islemlere iligkin
kaygilarini yonetime iletmesine imkéan
verecek yapida oldugu gorilmustir.

yonetim yapisinin

3.2. Menfaat Sahiplerinin Sirket
Yonetimine Katiliminin
Desteklenmesi:

Arzum, basta sirket calisanlan olmak
Uzere menfaat sahiplerinin, gsirket
faaliyetlerini aksatmayacak sekilde,
sirket yb6netimine katilmini
destekleyici modeller gelistirmistir,
ancak  soz konusu model ve
mekanizmalar esas sdzlesmede yer
almamaktadir.
3.3. Sirketin 1iInsan
Politikasi:

Kaynaklan

Arzum Insan Kaynaklarinin stratejisi,
Arzum’un vizyon, misyon ve
stratejisine uyumlu olarak;

¢ Yetenek kazanimi ve yetenedin elde
tutulmasi,

e Yeni donem cgalisma modellerinin
hayata gegirilmesi,

e Yiksek performans
olusturulmasi,

e isveren markasinin giiclendirilmesi

e Dijitallesmenin sirket kultlrine
adaptasyonunun saglanmasi,

kalttrindn



. Verimliligin artirilmasi odak
alanlarindan olusmaktadir.
Arzum, tim paydaslarina karsl

sorumluluklarini en iyi sekilde yerine
getirmeyi ©6n planda tutmakta ve

galisanlarina deger vermektedir.
Sirket, bu baglamda calisan
ihtiyaglarini ve beklentilerini sirekli

olarak takip etmekte ve yeni nesil
Insan Kaynaklari uygulamalarini
hayata gecgirmektedir.

Arzum’un Insan Kaynaklari
Stratejisinin odak alanlarindan biri,
yuksek performansli bir sirket olma
hedefidir. Bu strateji, calisanlarin
ylksek performans sergilemelerini,
yaraticiliklarini artirmalarini ve inovatif
disinceyi tesvik eden bir calisma
ortami olusturmayi amaglamaktadir.

Her kademeden tim calisanlar, her yil,

performans dederlendirme slirecine
dahil olmaktadir.

Arzum’un  hedefleri, Icra  Kurulu
Baskanindan baslayarak tim

calisanlara performans hedefi olarak
yansitilmaktadir. Bu yaklasim ile her
calisanin gérev alanina uygun olarak
sirket sonuglarina katki saglamasini
amaclanmaktadir.  Yilda bir kez
belirlenen hedefler, calisanin bir Ust

yOneticisi tarafindan sirekli olarak
godzlemlenmekte ve hedefin
gerceklesmesi  sdreci duzenli  bir

sekilde takip edilmektedir. Yilsonunda,
belirlenen somut kriterlere dayanarak
hedeflerin ve c¢alisan vyetkinliklerinin
degerlendirmesi yapilmaktadir. Sadece
hedeflere ulasma dedil, ayni zamanda
bu hedeflere ulasma slireci de
dederlendirilen kriterler arasindadir.
Performans dederlendirme sirecinin
sonuglari, egitim ve gelisim planlari ile
Ucret artislarina ydnelik kararlarda
kullaniimaktadir.

Arzum’da ise baglayan her galisanin,
sirketi ve calisma arkadaslarini hizlica
taniyabilmesi ve adaptasyon slrecini
basarili bir sekilde tamamlayabilmesi
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icin kapsamli bir oryantasyon programi
uygulanmaktadir
Arzum’da Ucretlerin  belirlenmesinde
dil, din, rk ve cinsiyet ayrimi
yapilmamaktadir. Ucret politikalari,
bagimsiz ve uluslararasi danisman
sirketlerinin ilgili cografyalarda
yaptiklari  lGcret ve yan haklar
arastirmalarina dayanmaktadir.
Calisanin roli, gdrev kapsami ve
sorumluluklarina gére Ucret ve yan
haklar belirlenmektedir.

Ancak, Yonetici gorev degisikliklerinin
sirket yonetiminde aksakliga sebep
olabilecegi 6ngorilen durumlarda yeni
goérevlendirilecek yobneticilerin
belirlenmesi hususunda halefiyet
planlamasi bulunmamaktadir.

3.4. Miusteriler ve Tedarikgilerle
Iliskiler:

Arzum, musteri

stratejik hedeflerinden
benimsemekte ve bu
o6lcmek amaciyla musterilere
dokundugu her iletisim kanalinda
(cagn merkezi, teknik servis, e-ticaret
sitesi vb.) Mdisteri Tavsiye Skoru (Net
Promoter Score-NPS) metodolojisini
kullanmaktadir. Arzum, bu NPS puanini
konsolide ederek Arzum NPS adini
verdigi bir genel memnuniyet puani
olusturmakta, tim birimlerin ve st
ybnetimin  katihmiyla aylhk olarak
dizenlenen memnuniyet toplantilariyla

memnuniyetini
biri olarak
memnuniyeti

bu puani dederlendirmektedir. Bu
toplantilar, misteri memnuniyetinin
surekli olarak takip edilmesini ve
iyilestirme alanlarinin  belirlenmesini
saglayarak sirketin musteri odakli
yaklasimini glglendirmeyi

amaclamaktadir.

Ticari sir kapsaminda, miusteri ve
tedarikgiler ile ilgili bilgilerin gizliligine
de 6zen gosterilmektedir.



3.5. Etik Kurallar ve Sosyal
Sorumluluk:
Etik dederleri  olusturan  Arzum,

musterilerinin memnuniyetini, kit dogal
kaynaklarin etkin kullanilarak evrensel
kalite ve standartlarda Grin, hizmetler
sunmay! ve ekonomik sosyal gelisime
katkida bulunmayr amaglayan etik
kurallar sirketin internet sitesinde yer
almaktadir.

Son bir yilda sirketin kamu idareleri
tarafindan yukamld tutuldugu herhangi
bir uygulama yoktur. Sivil toplum
orgutleri ve kamusal nitelikli sosyal
kurulusglar ile iligkiler iyi dizeydedir.

3.6. Surdiriilebilirlik:

Arzum, surdarulebilir is modelinde,
Uretimde kaynak tasarrufu ve geri
doéntsum gibi temel iki konuyu odadina
almistir. Sirket ayrica, e-atik konusuna
da bliyik 6nem vermektedir.

Sirket kaynaklarini tasarruflu
kullanmayl ve c¢evreye olan olumsuz

etkiyi azaltmayr amaglamakta olan
Arzum, sorumlu marka kimligi ile
2020°'de “Urin Yenileme” projesini

hayata gecirmistir. Bu kapsamda, satis
iadesi olarak gelen, sifir tlketici
kullanimina sahip olan drdnler
yenilenmekte ve parcalama ydntemiyle
yedek parca olarak tuketiciye tekrar

sunulmaktadir. Arzum bdylece,
hurdaya giden (rinleri dretime
yeniden kazandirmaktadir.

Yenilenmesi uygun olmayan, hig
kullaniimamis aranler ise
parcalandiktan sonra sadglam olan

parcalari alinmakta ve arnzali Urin
onariminda kullanilmaktadir. Arzum,
2022 yilinda ardn parcalama
yontemiyle iade (Urinlerden 163.208
adet hi¢g kullanilmamis yedek parga
kazanmistir.

Ek olarak; butun tedarikgilerinin gcevre
yonetmeliklerine tam uyumlu olmasina
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dikkat eden Arzum, Urin tarafinda da
enerji regilasyonlarini gok iyi takip
etmektedir. Daha az enerji tiketen,
daha az karbon ayak izi olan urtnler
icin efor harcayan Arzum, énimuzdeki

yillarda da calismalarina,
slirdirulebilirlik  odagr ile devam
edecektir.



4.KISIM: YONETIM KURWLW

YONETIM KURULU: 94,35

Sirketin misyon, vizyon ve stratejik

+ hedefleri belirlenmis
+ Yonetim kurulu etkin ve nitelikli
Uyelerden olusuyor
Yonetim kurulu toplanti ve karar
4+ nisabina esas soOzlesmede vyer
verilmis
6 kisiden olusan Yonetim Kurulunda
+ 2 Bagmsiz, 2 Icrac uye
bulunmakta
Denetim, Kurumsal Yoénetim ve

4+ Riskin Erken Saptanmasi komiteleri
ihdas edilmis

Yonetim kurulu Uyelerinin ve st
dizey vyoneticilerin Ucretlendirme
esaslari belirlenmis ve kamuya
agiklanmig

Yonetim kurulunda %33 oraninda
iki kadin Gye bulunmaktadir

Yénetim kurulu tyelerinin goérevleri
esnasinda kusurlari ile sirkette
sebep olacaklari zarar, sirket
sermayesinin  %25’ini asan bir
bedelle sigorta ettirilmis ve bu
husus KAP'ta aciklanmistir.

4.1. Yonetim Kurulunun Islevi:

Yonetim  kurulu; aldigi  stratejik
kararlarla, sirketin risk, bliyime ve
getiri dengesini en uygun dlzeyde

tutarak akilcr ve tedbirli risk yénetimi
anlayisiyla sirketin  dncelikle uzun
vadeli gikarlarini gézetmekte, sirketi
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bu prensiplerle idare ve temsil
etmektedir.
Yonetim  kurulu sirketin  stratejik

hedeflerini tanimlamis, sirketin ihtiyag
duyacadi insan ve finansal kaynaklarini
belirlemistir ve sirket yo6netiminin
performansini denetlemektedir.

4.2. Yonetim Kurulunun Faaliyet
Esaslari:

Yonetim kurulunun faaliyetlerini seffaf,
hesap verebilir, adil ve sorumlu bir

sekilde  ydrittigt  kanaati  hasll
olmustur.

Yonetim kurulu Gyeleri arasindaki
gorev dagimi faaliyet raporunda

aciklanmigstir.

Yonetim kurulu, risk yénetim ve bilgi
sistemleri ve sireglerini de icerecek
sekilde i¢ kontrol sistemlerini, ilgili
yonetim kurulu komitelerinin goértsini
de dikkate alarak olusturmustur. Bu
cercevede, yonetim kurulu, yilda en az
bir kez risk yonetimi ve i¢ kontrol
sistemlerinin etkinligini gbzden
gecirmektedir.

Ic kontroller ve i¢ denetimin varhdi,
isleyisi ve etkinligi hakkinda faaliyet
raporunda bilgi verilmigtir.

Yoénetim kurulu baskani ile icra
baskani/genel mudirin yetkileri net
bir bicimde aynstinlmistir ve bu ayrim
Yénetim Kurulu I¢ Yénergesinde yazili
olarak ifade edilmistir.

Yoénetim kurulu sirket ile pay sahipleri
arasinda etkin iletisimin korunmasinda,
yasanabilecek anlasmazliklarin
giderilmesinde ve ¢6zime
ulasiimasinda 6nci rol oynamaktadir.



Yonetim kurulu Uyelerinin gorevleri
esnasinda kusurlari ile sirkette sebep

olacaklar zarar, sirket sermayesinin
%25’ini asan bir bedelle sigorta
ettiriimis ve bu husus KAP'ta

aciklanmigtir.
4.3. Yonetim Kurulunun Yapisi:

Sirketin yo6netim kurulu alti Uyeden
olusmustur. Sirket yénetim kurulunda

iki icract  yonetim kurulu (yesi
bulunurken diger Gyeler icraci olmayan
ybnetim kurulu Gyeleridir. Icrada
godrevli olmayan yénetim kurulu Gyeleri
icerisinde, gorevlerini  higbir etki
altinda kalmaksizin yapabilme

niteligine sahip iki bagimsiz Giye vardir.

Kurumsal yénetim komitesi yonetim ve
pay sahipleri de dahil olmak uzere
bagimsiz Uyelik icin aday tekliflerini,
adayin badimsizlik Olgitlerini tasiyip

tasimamasi hususunu dikkate alarak
dederlendirmis ve buna iliskin
dederlendirmesini bir rapora

baglayarak yonetim kurulu onayina
sunmustur. Bagimsiz Gye adaylarinin
belirlenmesinde SPK kriterlerine
uyulmustur. Badimsiz yonetim kurulu
Uye adaylari, mevzuat, esas sbdzlesme
ve SPK kriterleri gercevesinde bagimsiz
olduklarini yazili olarak beyan
etmiglerdir.

Yonetim kurulunda % 33 oraninda iki

kadin Uye bulunmaktadir. Buna ek
olarak; kurumsal yoénetim ilkelerinin
tavsiye niteligindeki, yOnetim
kurulunda kadin Ulye orani icin %

25'ten az olmamak kaydiyla bir hedef
oran ve hedef zaman belirlenmesi, bu
hedeflere ulasmak igin politika
olusturulmus ve kamuya aciklanmistir.

4.4. Yonetim Kurulu Toplantilarinin
Sekli:

Yoénetim kurulu sirket islerine yetecek
siklikta toplanmaktadir. Ydnetim
Kurulu oladan toplantilarini  yeterli
sayida gergeklestirmekte olup, yonetim
kurulu Uyeleri olaganusti durumlarda
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da bir araya gelerek 6nemli glindem
maddeleri Gzerinde goérismekte ve
karar alabilmektedir. 2023 vyilinda
Yonetim Kurulu 29 toplanti
gerceklestirmis ve katim orani %74
olmustur.

Yonetim kurulu toplantisi giindeminde
yer alan konular ile ilgili bilgi ve
belgeler, esit bilgi akisi saglanmak
suretiyle, toplantidan yeterli zaman
once  yobnetim kurulu Uyelerinin
incelemesine sunulmaktadir. Ydnetim
kurulunda her uyenin bir oy hakki
bulunmaktadir.

Yonetim kurulu Uyelerinin sirket isleri
icin gereken zamani ayirmalarina 6zen
gosterilmekte olup, sirket disinda
baska gorev veya gorevler almasina

iliskin bir sinirlandirma
bulunmamaktadir. Ancak bu durum
Uyenin sirket'teki gorevini

aksatmamaktadir.

4.5. Yonetim Kurulu Biinyesinde
Olusturulan Komiteler:

Yonetim kurulunun gorev ve
sorumluluklarini saglikh olarak yerine
getirmek amaciyla kurul bilnyesinde
Kurumsal Yénetim, Denetim ve Riskin
Erken Saptanmasi komiteleri
kurulmustur.

Komitelerin gorev alanlar, c¢alisma
esaslari ve hangi Uyelerden olusacadi
yonetim kurulu tarafindan belilenmis
ve sirketin internet sitesinde kamuya
aciklanmigtir.

Denetim komitesinin tamami bagimsiz
yonetim kurulu dyeleri arasindan
secilmistir. TUm komitelerin baskanlari
bagimsiz  yonetim  kurulu Gyeleri
arasindan segilmistir. icra
baskani/genel muadir  komitelerde
gérev  almamaktadir. Komitelerde
icract Uye bulunmamaktadir. Bir
yobnetim kurulu Uyesinin birden fazla
komitede goérev almamasina mumkin
oldugunca 6zen gosterilmistir.



Komitelerin gbrevlerini yerine
getirmeleri icin gereken kaynak ve
destek yo6netim kurulu tarafindan
saglanmaktadir.  Komiteler, gerekli
gordukleri  yoneticiyi  toplantilarina
davet edebilmekte ve gorislerini
alabilmektedirler.

Komitelerin toplanma sikliklari
tarafimizca yeterli bulunmustur.
Kurumsal Yonetim Komitesi sirkette

kurumsal yonetim ilkelerinin uygulanip
uygulanmadidini, uygulanmiyor ise
gerekgesini ve bu prensiplere tam
olarak uymama dolayisiyla meydana
gelen clkar  catismalarini tespit
etmekte ve yoénetim kuruluna
kurumsal yonetim uygulamalarini
ivilestirici tavsiyelerde bulunmaktadir.
Ayrica, vyatirmc iligkileri  biriminin
calismalarini gézetmektedir.

Denetim Komitesi; sirketin muhasebe
sistemi, finansal bilgilerinin kamuya
aciklanmasi, bagimsiz denetimi ve
sirketin ic kontrol ve i¢c denetim
sisteminin isleyisinin ve etkinliginin
gbzetimini yapmaktadir.

Denetim Komitesi ayrica sirketin
muhasebe ve i¢c kontrol sistemi ile
bagimsiz  denetimiyle ilgili olarak

sirkete ulasan sikayetlerin incelenmesi,

sonuca baglanmasi, sirket
calisanlarinin, sirketin muhasebe ve
bagimsiz denetim konularindaki

bildirimlerinin gizlilik ilkesi
cercevesinde dederlendirilmesi
konularinda uygulanacak yéntem ve
kriterleri belirlemektedir.

Komite bunlara ek olarak kendi gbérev
ve sorumluluk alaniyla ilgili tespitlerini
ve konuya iliskin dederlendirmelerini
ve Onerilerini derhal yénetim kuruluna
yazih olarak bildirmektedir. Kamuya
aciklanacak vyillik ve ara dénem
finansal tablolarin sirketin izledigi
muhasebe ilkeleri ile gercege
uygunluguna ve dodruluguna iliskin
degerlendirmelerini, sirketin sorumlu
yoneticileri ve bagimsiz denetgilerinin
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gorislerini alarak kendi
degerlendirmeleriyle birlikte yonetim
kuruluna yazil olarak bildirmektedir.

Ayrica denetim komitesi (yelerinin
tebligde gecen niteliklere sahip oldugu
kanaati olusmustur.

Denetim komitesinin calisma esaslari
ve hesap doénemi icinde yodnetim
kuruluna kac¢ kez vyazili bildirimde
bulundugu hakkinda faaliyet raporunda
bilgi  verilmistir.  Ayrica, toplanti
sonuglari  hakkinda vyilik faaliyet
raporunda agiklama yapilmistir.

Sirketin bagimsiz denetimini yapan
kurulus; KPMG Bagimsiz Denetim ve

Serbest Muhasebeci Mali Mdusavirlik
Anonim Sirketidir. Bagimsiz denetim
kurulusunun secim slreci, denetim

komitesinin bagimsiz denetim
kuruluslarinin yetkinlik ve bagimsizlik

kosullarini da dikkate alarak uygun
gordiglt denetim firmasini  yonetim
kuruluna onermesi bigiminde

gerceklesmektedir.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi, risk
yonetim sistemlerini en az yilda bir kez
gbdzden gecirmektedir. Buna ek olarak,
Komite sirketin varligini, gelismesini
tehlikeye dlstiren sebeplerin erken
teshisi, bunun igin gerekli énlemler ile
carelerin  uygulanmasi  ve  riskin
yobnetilmesi amacina yoénelik olarak
hazirladigi raporlari Yonetim Kurulu'na
sunmustur.

Aday Gosterme Komitesi ve
Ucretlendirme Komitesi kurulmamis
olup bu komitelerin goérevleri Kurumsal
YOnetim Komitesi’nin calisma
esaslarina dahil edilmistir. Yonetim
kuruluna uygun adaylarin saptanmasi
ile dederlendiriimesi ve egitilmesi
konularinda seffaf bir sistemin
olusturulmasi ve bu hususta politika ve
stratejiler belirlenmesi konulariyla Ust
dizey yOneticilerin Ucretlendirme
esaslarina iliskin énerilerini yapmistir.



4.6. Yonetim Kurulu Uyelerine ve
Ust Diizey Yoneticilere Saglanan
Mali Haklar:

Yonetim kurulu Gyelerinin ve Gst dizey
yOneticilerin  (cretlendirme esaslari
yazili hale getirilmis ve genel kurul
toplantisinda ayn bir madde olarak
ortaklarin bilgisine sunulmustur.

Bu amacla hazirlanan (cretlendirme
politikasi, sirketin internet sitesinde
yer almaktadir. Badimsiz ydnetim
kurulu UGyelerinin Ucretlendirmesinde
hisse senedi opsiyonlar veya sirketin
performansina dayali 6deme planlan
kullanilmamaktadir.

Sirket, herhangi bir yodnetim kurulu
Uyesine veya Ust dizey ydneticilerine
borg vermemekte, kredi
kullandirmamakta, Uglncli bir Kkisi
aracilidiyla sahsi kredi adi altinda kredi
kullandirmamakta veya lehine kefalet
gibi teminatlar vermemektedir.

Yoneticiler  verilen gorevleri ifa
edebilmeleri igin, gerekli profesyonel
nitelikleri haiz oldugu kanaati
olusmustur.

Ydneticiler gbérevlerini yerine getirirken
mevzuata, esas sOzlesmeye, sirket ici
dizenlemelere ve politikalara
uymaktadirlar.

Ydneticilerin, sirket hakkindaki gizli ve
kamuya kapali bilgileri kendileri veya
baskalan lehine kullandiklarina dair
karine vyoktur. Sirket isleri ile ilgili
olarak dogrudan veya dolayl hediye
kabul etmis, haksiz menfaat saglamis
yobnetici yoktur. Ydneticilerin
gorevlerini geredi gibi yerine
getirmemeleri nedeniyle sirketin ve
dglncl kisilerin ugradiklar zararlarin
tazmini ile ilgili dizenleme
bulunmaktadir.
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Yoneticilere verilecek (cret, Kkisilerin
nitelikleriyle ve sirketin basarisina
yaptiklar katkiyla orantili olup, piyasa
kosullarina gore belirlenmistir.

Yeni goérevlendirilen ydneticiler igin
oryantasyon sureci sirketin ic
dizenlemelerinde yazili olarak

belirlenmistir.



Notlarin Anlami

Sirket SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri'ne biyik dlgiide uyum sadlamis ve
tim politika ve 6nlemleri uygulamaya sokmustur. Yoénetim ve i¢ kontrol
mekanizmalarn etkin bir sekilde olusturulmus ve islemektedir. Tum
kurumsal yénetim riskleri tespit edilmis ve aktif bir sekilde yénetilmektedir.
9-10 Pay ve menfaat sahiplerinin haklari en adil sekilde go6zetilmektedir;
kamuyu aydinlatma ve seffaflik faaliyetleri en (st dizeydedir ve yonetim
kurulunun yapi ve isleyisi en iyi uygulama kategorisindedir. Bu alanlarda
hemen hemen hicbir zaaf bulunmamaktadir. BIST Kurumsal Yonetim
Endeksi'ne Ust diuzeyde dahil edilmek hak edilmistir.

Sirket SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri'ne dnemli dlgiide uyum saglamis ve
cogu gerekli politika ve 6nlemleri uygulamaya sokmustur. Yonetim ve ig
kontrol mekanizmalari, az sayida iyilestirmelere gerek duyulsa da etkin bir
sekilde olusturulmus ve islemektedir. Kurumsal yo6netim risklerinin
cogunlugu tespit edilmis ve aktif bir sekilde yoOnetilmektedir. Pay ve
menfaat sahiplerinin haklan adil gsekilde go6zetilmektedir; kamuyu
aydinlatma ve seffaflik faaliyetleri Ust dlizeydedir ve yénetim kurulunun
yap! ve isleyisi saglam temellere dayandinimistir. Cok biyuk riskler teskil
etmese de, bu alanlarnn biri veya birkacinda bazi iyilestirmeler gereklidir.
BIST Kurumsal Yonetim Endeksi’‘ne dahil edilmek hak edilmistir.

Sirket SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri'ne orta derecede uyum saglamis ve
gerekli politika ve énlemlerin bir kismini uygulamaya sokmustur. Yénetim
ve i¢ kontrol mekanizmalari, orta derecede olusturulmus ve islemekte,
ancak iyilestirmelere gerek vardir. Kurumsal ydnetim risklerinin bir kismi
6-7 tespit edilmis ve aktif bir sekilde ydnetilmektedir. Ulusal standartlara uyum
saglanmistir ancak uluslararasi platformlarda bu standartlarin gerisinde
kalinabilir. Pay sahipleri; menfaat sahipleri; kamuyu aydinlatma ve
seffaflik; ve yonetim kurulu alanlarinin bazilarinda iyilestirmeler
gerekmektedir.

Sirket SPK Kurumsal Yoénetim Ilkeleri'ne gereken asgari derecede uyum
saglamis ve gerekli politika ve 6nlemlerin standartlarin altinda bir kismini
uygulamaya sokmustur. Yonetim ve i¢ kontrol mekanizmalari, gereken
asgari derecede olusturulmus, ancak tam etkin bir sekilde islememektedir.
Kurumsal yonetim riskleri tamamen tespit edilmemis ve aktif bir sekilde
yonetilememektedir. Pay sahipleri; menfaat sahipleri; kamuyu aydinlatma
ve seffaflik; ve ydnetim kurulu alanlarinin bazilarinda veya hepsinde énemli
ivilestirmeler gerekmektedir.

Sirket SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri'ne uyum saglamamistir ve gerekli
politika ve énlemleri zayiftir. Yonetim ve i¢ kontrol mekanizmalari, gerekli
etkinlikte olusturulmamistir. Onemli kurumsal yénetim riskleri mevcut olup
<4 bu riskler aktif bir sekilde y®netiimemekte ve sirket kurumsal ydnetim
ilkelerine duyarli degdildir. Pay sahipleri; menfaat sahipleri; kamuyu
aydinlatma ve seffaflik; ve ydnetim kurulu alanlarinin hepsinde énemli
zaaflar vardir. Yatirnmci gliveni zedelenebilir ve maddi zararlar olusabilir.

22



CEKINCELER
Bu Kurumsal Yénetim Derecelendirme Raporu, Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yonetim ilkeleri baz
alinarak, hem Arzum Elektrikli Ev Aletleri San. ve Tic. A.S. isbirligiyle saglanan ve hem de Arzum Elektrikli
Ev Aletleri San. ve Tic. A.S.'nin kamunun kullanimina agik olarak yayinladigi bilgilere dayanilarak Saha
Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme A.S. tarafindan hazirlanmistir.

Bu rapor Saha A.S. analistleri tarafindan eldeki bilgi ve verilerin iyi niyet, bilgi birikimi ve deneyim ile
gbzumlenmesinden sonra ortaya ¢ikmis olup, kurumlarin hissedar haklarina verdikleri énemin, kamuyu
aydinlatma faaliyetlerinin, menfaat sahipleri ile iliskilerinin ve yodnetim kurullarinin genel kredibilitesi
hakkinda bir goérustir. Derecelendirme notu ise, derecelendirilen sirketin menkul kiymetleri igin asla bir
al/sat onerisi olamayacadi gibi, belli bir yatirnmci igin o yatirim aracinin uygun olup olmadigi hakkinda bir
yorum da dedildir. Bu sonuglar esas alinarak dogrudan veya dolayl olarak ugranabilecek her tarli
maddi/manevi zararlardan ve masraflardan Saha A.S. sorumlu tutulamaz. Bu yorumlarin glincl sahislara
yanhs veya eksik aksettiriimesinden veya her ne sekilde olursa olsun dodacak ihtilaflar da Saha A.S.
analistlerinin sorumlulugu altinda dedildir.

Saha Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme A.S. bagimsizlik, tarafsizlik, seffaflik ve analitik dogruluk
ilkeleriyle hareket eder ve davranis kurallari olarak IOSCO (Uluslararasi Sermaye Piyasalari
Komisyonu)'nun kurallarini aynen benimsemis ve web sitesinde yayinlamistir (www.saharating.com).

© 2024, Saha Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme A.S. Bltin haklan sakhdir. Bu Kurumsal
Yoénetim Derecelendirme raporunda sunulan bilgilerin, Saha A.S.’'nin ve Arzum Elektrikli Ev Aletleri San. ve
Tic. A.S'nin izni olmaksizin yazili veya elektronik ortamda basiimasi, cogaltilmasi ve dagitilmasi yasaktir.

irtibat:

S. Suhan Seckin
suhan@saharating.com

Ali Persembe
apersembe@saharating.com
M. Metin Tosun
mtosun@saharating.com

Saha Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme A.S

Valikonagi Cad., Hacli Mansur Sok., Konak Apt. 3/1, Nisantasi, Istanbul
Tel: (0212) 291 97 91, Faks: (0212) 291 97 92 e info@saharating.com e
www.saharating.com
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